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世界最高水準の安全性の追求～たゆまぬExcellenceをめざして～
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道具の操作では、手順に従い一つ一つのステップをきちんと確認しながら
実施することが基本です。これは、どのような作業でも共通の課題です。
このようなときには、手順遵守に広く使われるヒューマンエラー防止ツール
の一つであるSTAR（Stop-Think-Act-Review）の活用が有効です。

道具の操作では、手順に従い一つ一つのステップをきちんと確認しながら
実施することが基本です。これは、どのような作業でも共通の課題です。
このようなときには、手順遵守に広く使われるヒューマンエラー防止ツール
の一つであるSTAR（Stop-Think-Act-Review）の活用が有効です。

作
業
を
一
つ一
つ
確
実
に
！

作
業
を
一
つ一
つ
確
実
に
！

作
業
を
一
つ一
つ
確
実
に
！

吊り荷の揺れを
止めてから
下ろすように！

いやっ
このまま下ろしても
大丈夫だろう

大変だ！
蒸気が
漏れた！！
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